《公司咨询与诊断》（实训）实验教学标准手册
1、 基本信息

1. 序号： 1101104
2. 课程代码：1010116
3. 课程名称：公司咨询与诊断
4. 课程总学时：36

5. 实验（实训）学时：8

6. 开课院（部）：经济学院

7. 适用专业：经济学

2、 课程信息：

1. 课程类别：专业限选课

2. 先修课程：公司经济导论、统计学、市场营销学、企业战略管理等

3. 教材资料：《企业诊断基础》，吴蕃蕤编著，清华大学出版社，2010年3月。

3、 实验（实训、实习）要求

本课程属于专业限修课，主要是使学生了解咨询和诊断行业的发展概况，掌握公司咨询与诊断方面的基本理论和基本技能。培养学生分析与解决分析公司中各种实际问题的能力，能学以致用，以及经济学专业学生的社会实践能力，为将来从事公司经济咨询和策划工作打下坚实的基础。
4、 实验（实训、实习）内容

通过到相关公司实训、见习和通过网络查阅咨询公司和企业资料掌握公司内外部发展环境分析、企业战略分析、企业组织分析、企业营销分析的基本方法，能就有关企业发展问题提出自己见解，学会设计企业战略发展规划、企业组织调整以及策划企业的营销活动。

5、 教师组织

由经济分析实验室兼职实验教师和相关企业领导承担教学和实训、见习任务。

6、 学生组织

按照“经济学”专业教学方案实施教学计划。

7、 实验实训考核与成绩评定

要求参加实验和企业见习、调研，撰写实验报告和见习、调研报告，期末考核提交某个企业某方面的诊断和咨询策划报告。其中，实验报告见习、调研企业的诊断策划报告作为平时成绩的重要组成，企业诊断和咨询策划报告作为期末成绩，总成绩由平时成绩和期末成绩组成。

8、 实验（实训、实习）目录（从其中选择四个项目）
1. 企业业务选择分析
2. 企业发展内外部环境和企业发展战略实训和调研
3. 企业组织实训
4. 企业营销诊断分析
5. 工业园区或商业园区诊断分析
9、 各实验项目说明（对应八）

实验一  企业业务选择分析（实验）

1. 项目编号：GSZXYZD-01

2. 大纲指引：利用BCG矩阵、GE矩阵，分析企业发展的业务选择问题，进行两种分析方法的比较分析，并结合其他方面业务选择的影响因素进行业务选择的定性分析。利用网络查阅、分析某家企业的业务选择发展特点。
（1）根据公司各种业务市场份额和市场增长率利用SPSS或EXCEL软件建立BCG矩阵。

（2）确定影响公司业务选择内外部因素的权重，计算公司在各种业务上的实力和吸引力，并据此利用SPSS或EXCEL软件建立GE矩阵。

（3）比较BCG矩阵和GE矩阵得到结果，确定企业未来的业务选择。

3. 项目类别：专业、综合
4. 条件准备：台式电脑、企业案例数据、excel、spss统计分析软件。

5. 学时：2

实验二  企业发展内外部环境和企业发展战略调研（实训）

1. 项目编号：GSZXYZD-02

2. 大纲指引：通过到企业实地调研、见习以及收集资料，掌握企业发展的内部环境特点，了解企业战略规划情况并进行相应的诊断分析，提高学生分析企业发展环境和企业战略规划的能力，增强学生的社会实践能力。

3. 项目类别：专业、综合

4. 条件准备：联系实训调研企业，教师、辅导员和相关行政人员组织实训调研。

5. 学时：2

实验三  企业组织见习调研（实训）

1. 项目编号：GSZXYZD -03

2. 大纲指引：通过请某个企业的领导介绍企业组织结构的部门构成、职能任务，企业组织结构调整过程，以及企业组织的调整和改善等方面的问题，使同学们获得企业组织结构比较具体的感性认识。
3. 项目类别：专业、综合

4. 条件准备：联系实训企业领导，组织安排企业领导给学生授课。地点在教室或在企业。
5. 学时：2

实验四  企业营销诊断分析（实验）

1. 项目编号：GSZXYZD -04

2. 大纲指引：通过网络查阅某个家电企业营销方面的有关资料，包括营销价值观、营销战略、营销组织、营销政策、营销人员管理，以及市场目标选择、产品、价格、分销网等方面的内容，并进行相应的评价诊断分析。

（1）通过网络查阅某个家电企业营销方面。

（2）将该家家电企业营销情况与某标杆家电企业的营销情况进行比较诊断分析

3. 项目类别：专业、综合

4. 条件准备：台式电脑、案例企业数据、excel、spss统计分析软件
5. 学时：2

实验五  工业园区或商业园区诊断分析（实训）

1. 项目编号：GSZXYZD -04

2. 大纲指引：通过实地调研和网络查阅相关资料，分析某个工业园区或商业园区发展的内外部环境以及发展现状，并将之与某个发展较好的典型工业园区或商业园区（教师提供资料）进行标杆比较分析。

3. 项目类别：专业、综合

4. 条件准备：标杆工业园区或商业园区的资料
5. 学时：2
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